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INFORMAZIONI EUROPEE DI BASE SUL CREDITO AI CONSUMATORI 
  

Redatte ai sensi delle disposizioni di cui al Provvedimento di Banca d’Italia del 9 febbraio 2011 attuativo del D.Lgs. 13 agosto 2010, n. 141 

E’ assicurata la piena coerenza fra le informazioni contenute nel presente documento e le clausole del contratto 

 

Relative a: CONTRATTO DI PRESTITO PERSONALE 

 

1. Identità e recapiti del Finanziatore/Intermediario del Credito 

Finanziatore e relativi dati societari 

 

 

 

Indirizzo 

Telefono  

Indirizzo e-mail 

Fax 

Sito web 

MARTOS FINANZIARIA S.p.A. (di seguito il 

“Finanziatore”),  C.F./P. IVA: 05464761211- iscritta al Registro 

delle Imprese di Napoli al REA 755674 - iscritta al n. 38782 

dell’elenco generale degli intermediari ex art. 106 BKIt. 

 

Capitale sociale di Euro 3.000.000,00 i.v. 

 

Sede legale:Viale M. Buonarroti n. 58 – 80129 - Napoli 

+39 081 199418059 

 info@gruppomartos.info 

+39 081 19700609 

www.gruppomartos.info 

Intermediario del credito (qualora eventualmente 

intervenuto) e relativa qualifica 

Indirizzo 

 

Telefono  

Indirizzo e-mail 

Fax 

Sito web 

[da compilare a cura dell’agente/mediatore] 

 

2. Caratteristiche principali del contratto di credito: 

 

 

            Tipologia del contratto di credito 

 

 

 

Contratto di prestito personale cambializzato: Con il contratto 

di prestito personale cambializzato (il “Finanziamento”) una 

somma viene erogata dal Finanziatore al cliente (il “Cliente”), 

che si impegna a restituirla secondo un piano di ammortamento a 

scadenze concordate, mediante consegna di cambiali secondo il 

suddetto piano di ammortamento, e al tasso di interesse stabilito 

contrattualmente. Il Finanziamento può essere assistito da 

garanzie ulteriori. 

 

 

 

http://www.gruppomartos.it/
mailto:info@gruppomartos.info


 

 

 

       Rischi connessi all’ operazione 

Principali rischi connessi con l’operazione e il servizio:  

Poichè il Finanziamento è a tasso fisso, esiste un generico rischio 

di tasso di interesse per l’impossibilità di beneficiare delle 

eventuali fluttuazioni dei tassi al ribasso. 

Inoltre esiste un rischio relativo alle possibili variazioni in senso 

sfavorevole al Cliente delle condizioni economiche, per le quali 

comunque si applica la disciplina prevista ai sensi dell’art. 118 

del D.Lgs. 1° settembre 1993, n. 385 (“TUB”). 

Infine si rilevano i rischi connessi all’emissione di cambiali. 

Importo totale del Finanziamento (importo messo a 

disposizione del Cliente) 

L’importo del finanziamento viene stabilito in sede di istruttoria 

con un consulente 

Somma di denaro che il Finanziatore versa al Cliente: la si 

ottiene prendendo come riferimento l’ “importo totale dovuto dal 

Cliente”, come infra indicato, al netto del tasso di interesse 

nominale annuo (TAN) e degli altri costi derivanti dal 

Finanziamento, come infra elencati. 

Condizioni per la concessione del Finanziamento Approvazione del merito creditizio 

Durata del  Finanziamento Da 12 mesi a max 120 

 

 

 

          Rate e loro ordine di imputazione 

L’importo totale dovuto dal Cliente al Finanziatore, come infra 

indicato, verrà versato mediante n. [•] cambiali, secondo la 

suddivisione in n. [•] da Euro [•], così suddivise [indicare piano 

di ammortamento]: 

- prima scadenza [•] 

- ultima scadenza [•]. 

Qualunque somma venisse pagata dal Cliente o per conto di esso 

al Finanziatore, dovrà essere con preferenza imputata al rimborso 

delle spese di qualunque natura, come infra indicate, comprese 

quelle giudiziali o stragiudiziali anche irrepetibili, conseguenti 

all’insolvenza, nonché al rimborso di quant’altro fosse stato dal 

Finanziatore versato per conto del Cliente e poi a scomputo degli 

interessi di mora, di quelli stabiliti contrattualmente - come infra 

indicati - ed infine a restituzione del capitale finanziato. 

Importo totale dovuto dal Cliente al Finanziatore 

(importo del capitale versato dal Finanziatore, oltre 

interessi e spese) 

Euro [•] 

Dati visionabili sul Contratto di Finanziamento 

Eventuali garanzie richieste (ulteriore rispetto 

all’emissione di cambiali) 

▫ Sottoscrizione del contratto di Finanziamento da parte di 

coobligati; 

▫ Assegno bancario 

▫ vincolo su polizza vita; 

▫ Cessione di quota dello stipendio in caso di insolvenza 

▫ Rilascio di apposita fidejussione da parte di un terzo 

 

Tempi di chiusura del rapporto [•] giorni dal saldo effettuato dal Cliente dell’importo totale 

dovuto al Finanziatore (Vedi contratto di Finanziamento) 

I pagamenti effettuati dal Cliente non comportano 

l’ammortamento immediato del capitale finanziato 

Fermo restando l’ammontare fisso di ciascuna rata, la quota parte 

di essa che viene versata a titolo di interesse decresce a mano a 

mano che si procede nell’adempimento del piano di 

ammortamento, mentre cresce proporzionalmente la quota parte 

che viene versata a titolo di capitale. 

 



3. Costi del Finanziamento 

Tasso di interesse (TAN – tasso nominale annuo) Vedi tabelle di riferimento dei Tassi soglia BKIt 

Fisso per l’intera durata del Finanziamento. 

Gli interessi sono calcolati con formula dell’interesse composto 

metodo francese applicato all’importo del capitale finanziato e 

riferito all’anno civile di 365 o 366 giorni. 

Tasso annuo effettivo globale (TAEG – costo totale del 

credito espresso in percentuale calcolata su base annua 

dell’importo totale del credito, e definito in base ai dati 

concernenti la rilevazione dei tassi di interesse effettivi 

globali medi ai sensi della legge antiusura). 

 

 

Tasso non superiore alla misura massima consentita dalla legge 

al momento della conclusione del contratto. 

Il TAEG è un indicatore sintetico e convenzionale del costo 

totale del credito calcolato ai sensi dell’allegato 5C al 

Provvedimento della Banca d’Italia del 9 febbraio 2011. 

Il TAEG è comprensivo degli interessi e di tutti i costi,  

commissioni, imposte e tutte le spese che il Cliente deve pagare 

in relazione al Finanziamento, come infra elencate, esclusi: 

- interessi di mora dovuti dal Cliente in caso di mancato 

pagamento entro i termini stabiliti nel contratto, come 

infra riepilogati. 

Il TAEG è denominato anche ISC (indicatore sintetico di costo).  

Per ottenere il Finanziamento o per ottenerlo alle 

condizioni contrattuali offerte è obbligatorio 

sottoscrivere: 

- un altro contratto per un servizio accessorio 

 

 

 

Ipoteca Immobiliare 

 

Altri costi derivanti dal Finanziamento (dettaglio dei 

costi inclusi nel TAEG) 

Bollo sul contratto: € 14,62 

Spese comunicazioni periodiche: € 10,86 

Spese Incasso rate: € 15,00 

Altre spese specifiche (vedi anche contratto di finanziamento) 

 

Comunicazioni periodiche: il Finanziatore fornisce al Cliente 

almeno una volta all’anno, una comunicazione che dia 

chiaramente informazione sullo svolgimento del rapporto; tale 

comunicazione viene effettuata, a scelta del Cliente, in forma 

scritta o altro supporto durevole. Al Cliente non è addebitato 

alcun costo, salvo la sola spesa sostenuta per l’invio 

Costi in caso di ritardo nel pagamento (tardare il 

pagamento potrebbe avere gravi conseguenze per il 

Cliente, ad esempio la vendita forzata di beni, e rendere 

più difficile ottenere altri crediti in futuro) 

Interessi di mora calcolati al tasso del 1,25% in ragione di 

ogni mese o frazione di mese (vedi anche  Contratto di 

Finanziamento) 

Interessi dovuti dal Cliente al Finanziatore nel caso di mancato 

pagamento del dovuto, calcolati dalla data di scadenza del 

Finanziamento sino al giorno dell’effettivo pagamento. 

 

Penali in caso di mancato pagamento: 

Spese notarili: esenti IVA 

Spese di vacazione: € 50,00 

Spese di incasso non riscosso: € 15,00 

 

4. Altri importanti aspetti legali 

Diritto di recesso Il Cliente ha diritto di recedere entro 14 (quattordici) giorni dalla 

data di conclusione del contratto di Finanziamento, inviando 

apposita raccomandata A/R all’indirizzo Martos Finanziaria 

S.p.A., Viale M. Buonarroti n. 58 – 80129 Napoli, o a mezzo di 

telegramma, telex, posta elettronica e fax ai seguenti numeri: 

199418059 - fax: +39 081 19700609 a condizione che il recesso 

sia confermato mediante invio di A/R. entro le 48 (quarantotto) 

ore successive. L’efficacia del recesso resta condizionata alla 

restituzione, entro 30 (trenta) giorni dall’invio della 

comunicazione, della somma che il Cliente ha ottenuto dal 



Finanziatore, oltre gli interessi maturati fino alla data di 

restituzione e le spese corrisposte dal Finanziatore alla pubblica 

amministrazione, come indicate nel presente documento. 

 

 

 

                Rimborso anticipato e portabilità 

Il Cliente può rimborsare anticipatamente il Finanziamento prima 

della scadenza del medesimo, corrispondendo al Finanziatore 

l’importo erogato oltre interessi e spese maturati al saldo, oltre, a 

titolo di costi collegati all’estinzione anticipata, un indennizzo 

pari all’1% dell’importo rimborsato nel caso in cui la vita residua 

del Finanziamento sia superiore a un anno, ovvero allo 0,5% del 

medesimo importo nel caso in cui la vita residua del 

Finanziamento sia pari o inferiore a un anno. In ogni caso detto 

indennizzo non potrà essere superiore agli interessi che sarebbero 

maturati per la vita residua del contratto di Finanziamento. 

E’ consentito al Cliente di avvalersi in ogni momento e senza 

alcun costo, della c.d. “portabilità” del debito derivante dal 

contratto di Finanziamento (ai sensi dell’art. 120 – quater TUB), 

trasferendo il medesimo presso un altro intermediario finanziario. 

Consultazione di una banca dati: 

Se il Finanziatore rifiuta la domanda di Finanziamento dopo aver 

consultato una banca dati, il Cliente ha il diritto di essere 

informato immediatamente e gratuitamente del risultato della 

consultazione. 

Il Cliente non ha questo diritto se comunicare tale informazione è 

vietato dalla normativa comunitaria o è contrario all’ordine 

pubblico o alla pubblica sicurezza 

 

Si 

La consultazione delle banche dati è stata previamente 

autorizzata dal consumatore con la sottoscrizione della richiesta 

di finanziamento 

Diritto a ricevere una copia del contratto Il Cliente ha diritto di ricevere, su sua richiesta, gratuitamente 

una copia del testo del contratto di Finanziamento idoneo per la 

stipula. 

Foro competente Foro di Napoli. 

Reclami e ricorsi Il Cliente può presentare un reclamo, anche per lettera 

raccomandata a.r., o per via telematica ai seguenti indirizzi: 

- Martos Finanziaria S.p.A., Viale M. Buonarroti n. 

58 – 80129 Napoli  

- info@gruppomartos.info 

 

Il Finanziatore avrà cura di rispondere al reclamo del Cliente 

entro 30 giorni. 

Qualora il Cliente non sia soddisfatto o non abbia ricevuto 

risposta, prima di rivolgersi all’Autorità Giudiziaria potrà 

rivolgersi a: 

- Arbitro Bancario Finanziario (ABF). Per sapere 

come rivolgersi all’Arbitro si può consultare il sito 

www.arbitrobancariofinanziario.it, chiedere presso 

le filiali di Banca d’Italia o direttamente al 

Finanziatore. A tal fine il Finanziatore consegna al 

Cliente una copia cartacea della guida pratica 

denominata “Conoscere l’arbitro bancario e 

finanziario”. 

 

http://www.arbitrobancariofinanziario.it/

